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Статья посвящается основным вопросам сертификации сотовой подвижной связи в системе “Электросвязь”.


Введение


Толчком для написания данной статьи послужили многочисленные вопросы, задаваемые зарубежными производителями оборудования сотовой связи, обратившими свой взор на телекоммуникационный рынок России. Впрочем, и отечественные операторские компании проявляют свой интерес к данному вопросу.


Несмотря на то, что телекоммуникационный рынок России переполнен самым разнообразным оборудованием связи, отвечающим современным технологиям, и в настоящее время используется оборудование практически всех именитых производителей в этой области, появляются новые, небольшие компании, которые хотели бы поставлять свое оборудование на наши сети связи. Но вся проблема заключается в том, что они пока еще не знакомы с Российской системой сертификации. Незнание, как правило, многих либо настораживает, либо отталкивает. Поэтому на эти и ряд других вопросов по системе сертификации “Электросвязь” постарается ответить автор статьи.


Что представляет собой система сертификации “Электросвязь”?


Система сертификации “Электросвязь” представляет собой процесс установления факта соответствия технических параметров и характеристик сертифицируемых средств связи техническим требованиям Взаимоувязанной сети связи (ВСС) России, требованиям по электромагнитной совместимости и требованиям других руководящих документов. Таким образом, возможно определить не только техническую пригодность нового оборудования, но и найти грамотное решение для его взаимодействия с уже существующими средствами связи на ВСС России, особенно это касается тех средств, которые непосредственно взаимодействуют с телефонной сетью общего пользования (ТфОП). Если сказать проще, то процесс сертификации стоит на страже интересов абонентов телефонной связи.


При том огромном парке оборудования, который поступает сегодня на телекоммуникационный рынок России, уже нет необходимости искать более дешевое оборудование, хотя и это так же не мало важно, т.к. такой поиск приведет, вероятнее всего, к устаревшему оборудованию и технологиям. В этом случае система сертификации позволяет осуществить выбор многофункционального оборудования, отвечающего всем требованиям и нормам качественной современной продукции.


Зачем необходима сертификация оборудования, имеющего Сертификат соответствия США, Германии и т.д.?


Во первых, есть общий принцип в любой работе – “Доверяй, но проверяй”. А если серьезно, то всем известно, что, несмотря на общепринятые Рекомендации международного союза электросвязи (ITU-T), многие фирмы – разработчики вносят туда поправки, с учетом своих национальных особенностей сетей связи [1], что делает оборудование менее унифицированным. При этом возникает необходимость в его дополнительной адаптации и проверке. Но, тем не менее, результаты тестирования других международных центров сертификации учитываются, тем более что отдельные требования, предъявляемые зарубежными экспертами на основании своей нормативно-технической базы, совпадают с отечественными.


Из каких этапов состоит система сертификации “Электросвязь”?


Система сертификации “Электросвязь” соответствует международным стандартам и требованиям и состоит из следующих этапов:


подача заявки на проведение сертификационных работ в Управление сертификации средств и услуг связи Госкомсвязи России;


рассмотрение заявки и принятие решения о возможности сертификации на основе технического уровня заявленного оборудования;


выдача поручения сертификационному испытательному центру или лаборатории технических средств электросвязи и услуг телефонной сети аккредитованному в системе “Электросвязь” для проведения сертификационных работ заявленного оборудования;


заключение контракта на проведение сертификационных работ между сертификационным центром и фирмой-заявителем;


анализ и подготовка необходимой технической документации;


проведение и анализ результатов проведения сертификационных испытаний;


заключение по результатам проведения сертификационных работ;


передача сертификационных документов для рассмотрения в Управление сертификации средств и услуг связи Госкомсвязи России;


принятие решения о возможности выдачи Сертификата соответствия;


оформление Сертификата соответствия Госкомсвязи России для применения оборудования на ВСС России.


Система сертификации “Электросвязь” постоянно совершенствуется. Введение с 1 августа 1997 года инспекционного контроля над сертифицируемой техникой позволит отслеживать качество и, самое главное – стабильность функционирования эксплуатируемого на ВСС России сертифицированного оборудования на протяжении всего срока действия Сертификата соответствия. Новым этапом системы сертификации “Электросвязь” на соответствие международным нормам и гармонизации с системами Европейского Сообщества по системе сертификации стала сертификация системы качества производства. Сертификация производства позволит [2, 3] “… гарантировать покупателю стабильность качества товара во времени. Такие гарантии для потребителя – сертификация продукции и наличие на предприятии системы качества, выполняющей требования международных стандартов качества ИСО серии 9000”.


Что делать Заказчику, если он не знаком с требованиями сетей связи России?


Учитывая вышеизложенное, предполагается, что организация или фирма, заявившая свое оборудование на сертификацию, знакома со всеми необходимыми для этого техническими требованиями.


Но, как оказывается на практике, это не всегда так. Поэтому процесс сертификации может затянуться на неопределенное время. Особенно это касается зарубежных компаний, которые первый раз вышли на телекоммуникационный рынок России и им не знакомы все особенности российских сетей. Поэтому, в целях совершенствования системы сертификации и адаптации нового оборудования связи к требованиям Госкомсвязи России, предлагается следующий алгоритм проведения сертификационных работ:


предварительный анализ технической документации средств связи, предполагаемых для сертификации в России, для определения наличия необходимых технических характеристик и интерфейсов взаимодействия с оборудованием ТфОП России;


адаптация оборудования, при необходимости, под требования ВСС России;


подача заявки на проведение сертификационных работ в Госкомсвязи России;


непосредственно сертификация оборудования;


выдача Сертификата соответствия Госкомсвязи России для применения оборудования на ВСС России.


В выполнении пунктов 1, 2, 4 могут помочь сертификационные испытательные центры или лаборатории технических средств электросвязи и услуг телефонной сети аккредитованные в системе “Электросвязь”. Специалисты этих центров (лабораторий) не только смогут проанализировать полученную техническую документацию, с учетом огромного опыта в данной области, но и, помочь, при необходимости, в разработке необходимых интерфейсов. Только после этого возможно считать процесс сертификации успешным и заявлять свое оборудование для проведения сертификационных работ.


Чем отличается процесс сертификации оборудования сотовой подвижной связи от оборудования фиксированной сети связи?


Найти отличия достаточно сложно, да их и не должно быть. Тем более, что процесс проведения системы сертификации, определяется единой законодательной базой и разночтений такого рода документов быть не может. Единственно, что можно отметить, это не особенности процесса сертификации, а, непосредственно, особенности самого оборудования системы сотовой подвижной связи.


Кроме коммутационного оборудования в сотовых системах присутствует радиооборудование, определяемое стандартом радиоинтерфейса на участке абонентского радиодоступа. Как справедливо было отмечено [4] “… для сертификации любых систем радиосвязи необходимо решение ГКРЧ России, определяющее полосы частот, на которых может работать конкретная система. Но поскольку для систем AMPS, GSM, NMT-450 и ряда других имеются решения ГКРЧ, то для сертификации этих систем частные решения ГКРЧ, как правило, не требуются”. Кроме этого существует проблема соблюдения электромагнитной совместимости с другими средствами радиосвязи.


Какие этапы проведения сертификационных работ необходимо выделить особо?


В принципе, все проводимые этапы сертификационных работ важны по-своему. Без каждого в отдельности невозможно создать целостную картину о сертифицируемой продукции. Но, как и во всякой работе, конечно, существует своя особенность. Особое внимание необходимо уделить проведению сертификационных испытаний. Сертификационные испытания проводятся в два этапа: заводские испытания на заводе фирмы-изготовителя и линейные.


Особую значимость имеют линейные сертификационные испытания, поскольку они проводятся уже у конкретного оператора сотовой связи при взаимодействии сертифицируемого оборудования с ГТС того региона России, где оно установлено. Именно там выясняется корректность его взаимодействия с различными типами АТС. Тестирование (для коммутационного оборудования) осуществляется в части проверки параметров акустических сигналов и качества слышимости при использовании различных типов систем сигнализации и тестирование качества передачи сигналов радиооборудования системы.


Сколько времени занимает процесс сертификации?


Это тот самый вопрос, который обычно всегда лежит в основе при заключении контрактов на проведение сертификационных работ, т.к. практически все фирмы, которые предполагают сертифицировать свое оборудование, к началу сертификации располагают Заказчиком, которому необходимо начать эксплуатацию нового оборудования в кратчайшие сроки. Но, естественно, без наличия Сертификата соответствия Госкомсвязи России это сделать невозможно.


Ответ дать довольно сложно, поскольку он зависит от ряда факторов, например:


достаточно корректной и полной технической документации, переданной фирмой-изготовителем для предварительного анализа;


соблюдение фирмой-изготовителем всех технических требований, предъявляемых к сертифицируемой продукции;


своевременное устранение всех технических несоответствий, если таковые имеются, выявленных при проведении сертификационных испытаний.


Это наиболее типичные причины отставания сроков при проведении сертификационных работ. Чаще всего фирмы-изготовители сами себя подводят несвоевременной подготовкой испытаний. Именно поэтому, как показывает практика, в большинстве случаев сроки проведения сертификации изменяются от двух до шести месяцев, в зависимости от сложности оборудования.


Заключение


Будем надеяться, что в данной статье ответы на интересующие вопросы были найдены, а оставшиеся пробелы разрешаться сами собой в процессе сертификации.
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